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Возможности подключения к Wi-Fi и Vitoconnect

Управление установкой через мобильное приложение ViCare 
и контроль за работой установки посредством Vitoguide

n		Приложение ViCare обеспечивает	пользователю	установки	
высокий	комфорт	управления	отопительной	установкой	и	не	
требует	от	пользователя	знаний	в	отопительной	технике.

Дополнительная	информация	о	ViCare	App	имеется	на	сайте	
www.vicare.info.

n		Приложение	Vitoguide	предоставляет	специализированно-
му	предприятию	доступ	ко	всем	отопительным	установкам,	
оборудованным	устройством	Vitoconnect	и	подключенным	к	
интернету.	Пользователь	установки	должен	для	этого	выдать	
разрешение	на	сервисное	обслуживание.

Дополнительную	информацию	о	приложении	Vitoguide	см.	на	
сайте	www.vitoguide.info

n		Пользуясь устройством	Vitoconnect	можно	через	сеть	Wi-Fi	
установить	интернет-связь	с	отопительной	установкой.

Возможности подключения к Wi-Fi и Vitoconnect
Управление	и	контроль	за	работой	установки

через	интернет

-	Цены	указаны	без	НДС	и	актуальные	с	1	августа	2023	года.	-	Условия	поставок	FCA	Allendorf	(Eder) -
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Мобильные приложения n
Приложение ViCare 
Приложение	ViCare	App	позволяет	пользователю	установки	управлять	отопительной	
установкой	с	помощью	смартфона.	Приложение	ViCare	обеспечивает	пользователю	высо-
кий	комфорт	управления	отопительной	установкой.	Приложение	ориентируется	на	нужды	
пользователей	и	поэтому	соответствует	их	требованиям.
 
Основные	характеристики изделия
n		Обзор	температур	в	подключенных	отопительных	контурах.	Возможно	использование	
максимум	3	отопительных	контуров

n		Прямая	настройка	нужных	температур	и	периодов	отопления
n		Поддержка	при	настройке	за	счет	интеллектуальных	ассистентских	функций,	например,	
мастера	настройки	периодов	отопления

n		Регулирование	температур	и	периодов	приготовления	горячей	воды
n		Возможность	связи	со	специализированным	предприятием
n		Push-уведомления	в	случае	неисправности	отопительной	установки
 
Требования к системе
n		Отопительные	установки	с	Vitoconnect,	тип	OPTO2
n		Wi-Fi	в	здании
n		Интернет-доступ
n		Смартфон:
	 -		смартфон	с	операционной	системой	iOS
	 -		смартфон	с	операционной	системой	Android
	 -		мобильная	связь	или	связь	Wi-Fi	в	смартфоне

Более подробную информацию и требования к системе см. в App Store или Google Play.
 
Указания!
n		При	использовании	приложения	ViCare	должны	соблюдаться	условия	использования.
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Мобильные приложения n
Vitoguide 
Приложение	Vitoguide	обеспечивает	специализированному	предприятию	доступ	к	подклю-
ченным	к	интернету	однокотловым	установкам.	Это	позволяет	оптимизировать	рабочие	
процессы	и	повысить	качество	сервиса	для	пользователя	установки,	если	он	выдал	разре-
шение	на	сервисное	обслуживание	через	приложение	ViCare.

Программное	обеспечение	дает	возможность	независимо	от	места	и	времени	установить	
удобный	доступ	к	подключенным	отопительным	установкам	обслуживаемых	вами	заказчи-
ков.
Дополнительная	информация	об	отдельных	функциях	и	их	использовании	имеется	на	
сайте:
www.vitoguide.info.
 
Основные характеристики изделия
n		Мониторинг	отопительных	установок	после	выдачи	разрешения	на	сервисное	обслужива-
ние	пользователем	установки

n		Опрос	информации	о	всех	подключенных	отопительных	установках
n		Предварительная	установка	режимов	работы,	заданных	значений	и	временных	программ
n		Индикация	сообщений	о	неисправностях	с	указанием	причины	и	рекомендацией	по	
устранению.

n		Автоматическая	переадресация	сообщений	по	электронной	почте
 
Требования к системе
n		Стационарный	интернет-доступ	или	мобильный	интернет
n		Актуальная	версия	веб-браузера,	например,	Mozilla	Firefox,	Apple	Safari,	Microsoft	Edge	
или	Google	Chrome

 
Требования к оборудованию отопительной установки
n		Отопительные	установки	с	Vitoconnect,	тип	OPTO2
 
Указание!
n		Используя	приложение	Vitoguide,	примите	во	внимание	условия	использования. 

VITOGUIDE
Программное	обеспечение	для	специализированного	предприятия

Телекоммуникационная техника
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Телекоммуникационная техника
MG Y

n
Vitoconnect, тип OPTO2

Интернет-интерфейс	для	дистанционного	управления	отопительными	установками	через	
интернет	посредством	приложения
ViCare.	Vitoconnect	устанавливает	связь	с	интернет.

Информационный обмен:
n		через	интерфейс	Optolink	с	контроллером	котлового	контура
n		через	сеть	Wi-Fi	с	интернетом
Подключения:
n		кабель	подключения	к	электросети	с	штекерным	блоком	питания
n	соединительный	USB-кабель	с	разъемом	Optolink
n		связь	через	Wi-Fi	для	доступа	в	интернет

Комплект поставки:
n		интернет-интерфейс	для	настенного	монтажа
n		штекерный	блок	питания	с	соединительным	кабелем	и	круглым	штекером	(длина	1,5	м)
n		соединительный	кабель	с	разъемом	Optolink/USB	между	модулем	Wi-Fi	и	контроллером	
котлового	контура	(длина	3	м)

Указания!
n		Перед	вводом	в	эксплуатацию	проверить	наличие	в	системе	условий	для	обмена	данны-
ми	через	локальную	IP-сеть/Wi-Fi.

n		Порт	443	(HTTPS)	и	порт	123	(NTP)	должны	быть	открыты.
n	MAC-адрес	имеется	на	этикетке	прибора.
n		Для	работы	устройства	Vitoconnect	рекомендуется	подключение	к	интернету	с	безлимит-
ным	тарифом	обмена	данными	(общий	тариф	независимо	от	времени	и	объема	данных).

ZK03836
144,–

№	заказа
евро

Поддерживаемые контроллеры
Контроллеры	с	теплогенераторами	Viessmann,	оборудованными	интерфейсом	Optolink
Подробную	информацию	см.	www.viessmann.ru/vitoconnect

Указания!
Vitoconnect	тип	OPTP2	не	требуется	при	использовании	устройств	Viessmann	со	встроен-
ным	телекоммуникационным	модулем. 
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Возможности соединения с беспроводной  
сетью и Vitoconnect

Управление установкой через мобильное приложение 
ViCare и контроль за работой установки посредством 
Vitoguide

n		Мобильное	приложение ViCare 	предоставляет	пользователям	
установки	высокую	степень	комфорта	при	управлении	отопи-
тельной	установкой	и	не	требует	от	у	пользователей	специаль-
ных	знаний	об	отопительной	технике.

n  Vitoguide	позволяет	специализированным	компаниям	полу-
чать	доступ	ко	всем	отопительным	установкам,	которые	осна-
щены	устройством	Vitoconnect.	Дополнительную	информацию	
о	Vitoguide	см.	на	веб-сайте	www.vitoguide.info

n		С	помощью	Vitoconnect,	тип	OT2,	используя	беспроводную	
локальную	сеть,	может	быть	установлено	соединение	с	отопи-
тельной	установкой	через	сеть	Интернет.

Возможности соединения с беспроводной сетью и Vitoconnect
Управление	и	контроль	за	работой	установки

через	сеть	Интернет

-	Цены	указаны	без	НДС	и	актуальные	с	1	августа	2023	года.	-	Условия	поставок	FCA	Allendorf	(Eder) -
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Мобильные приложения n
Приложение ViCare 
Приложение	ViCare	позволяет	пользователю	установки	управлять	отопительной	уста-
новкой	с	помощью	смартфона.	Приложение	ViCare	обеспечивает	пользователю	высокий	
комфорт	управления	отопительной	установкой.	Приложение	ориентируется	на	нужды	
пользователей	и	поэтому	соответствует	их	требованиям.
 
Основные	свойства:
n		Прямая	настройка	желаемой	температуры	и	циклов	отопления
n		Поддержка	настроек	благодаря	наличию	функций	интеллектуального	мастера,	напри-
мер,	мастера	циклов	отопления	(только	при	наличии	Vitotrol	100)

n		Управление	температурой	и	периодами	приготовления	горячей	воды
n		Для	совместного	управления	отоплением	через	приложение	могут	быть	добавлены	
дополнительные	пользователи

n		Возможность	связи	со	специализированным	предприятием
n		Push-уведомления	в	случае	неисправности	отопительной	установки
 
Требования к системе:
n		Отопительная	установка	с	Vitoconnect,	тип	OT2
n		Интернет-доступ
n		Смартфон:
	 -		смартфон	с	операционной	системой	iOS
	 -		смартфон	с	операционной	системой	Android

Дополнительную информацию об операционных системах см. App Store или Google 
Play.
Указания!
n		При	использовании	ViCare	должны	соблюдаться	условия	использования. 

VICARE
Дистанционное	управление
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Мобильные приложения n
Vitoguide 
Приложение	Vitoguide	обеспечивает	специализированному	предприятию	доступ	к	под-
ключенным	к	сети	Интернет	однокотловым	установкам.	Это	позволяет	оптимизировать	
рабочие	процессы	и	повысить	качество	сервиса	для	пользователя	установки.

Программное	обеспечение	позволяет	обеспечить	доступ	к	подключенным	отопительным	
установкам	обслуживаемых	клиентов	независимо	от	местоположения	и	времени.
 
Основные свойства:
n		Мониторинг	отопительных	установок	после	выдачи	разрешения	на	сервисное	обслужи-
вание	пользователем	установки

n		Опрос	данных	всех	подключенных	отопительных	установок
n		Настройка	режимов	работы,	заданных	значений	и	временных	программ
n		Индикация	сообщений	о	неисправностях	с	указанием	причин	и	рекомендаций	по	их	
устранению.

n		Автоматическая	переадресация	сообщений	по	электронной	почте
 
Требования к системе:
n		Интернет-доступ
n		Актуальная	версия	веб-браузера,	например,	Internet	Explorer,	Mozilla	Firefox,	Apple	
Safari,	Microsoft	Edge	или	Google	Chrome

 
Требования к оборудованию отопительной установки:
n		Отопительная	установка	с	Vitoconnect,	тип	OT2
 
Указание!
n		При	применении	Vitoguide	следует	соблюдать	условия	использования. 

VITOGUIDE
Программное	обеспечение	для	специализированного	предприятия
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Телекоммуникационная техника
MG Y

n
Пакет Vitoconnect с Vitotrol 100 OT1
В	комплекте:

Vitoconnect, тип OT2
Интернет-интерфейс	для	дистанционного	управления	отопительными	установками	
через	сеть	Интернет,	например,	с	использованием	мобильного	приложения	ViCare.	
Vitoconnect	устанавливает	соединение	с	сетью	Интернет.

Информационный обмен:
n		Через	интерфейс	Opentherm	с	водогрейными	котлами	Viessmann,	изготовленными	начи-
ная	с	октября	2017	года

n		Через	беспроводную	сеть	с	сетью	Интернет

Подключения:
n	Блок	питания	с	кабелем
n		Связь	через	беспроводную	сеть	для	соединения	с	сетью	Интернет
n		Opentherm	для	подключения	водогрейного	котла	и	устройства	дистанционного	управле-
ния	Vitotrol	100	OT1

Указания!
n		Перед	вводом	в	эксплуатацию	проверить	наличие	в	системе	условий	для	обмена	данны-
ми	через	локальную	IP-сеть/Wi-Fi.

n		Для	работы	устройства	Vitoconnect	рекомендуется	подключение	к	сети	Интернет	с	без-
лимитным	тарифом	(общий	тариф	независимо	от	длительности	соединения	и	объема	
передаваемых	данных).

и 

Vitotrol 100 OT1
Регулятор	температуры	помещения	для	комфортабельной	и	энергоэффективной	регули-
ровки	температуры	в	помещении.
С	помощью	Vitotrol	100	OT1	пользователь	установки	может	устанавливать	температуру	в	
помещениях	в	соответствии	с	личными	предпочтениями.

Обмен	данными	между	Vitotrol	100	OT1	и	Vitoconnect,	тип	OT2,	через	интерфейсы	
OpenTherm,	кабельное	соединение.	Дистанционное	управление	через	Интернет	с	исполь-
зованием	приложения	ViCare	или	Vitoguide	возможно	в	сочетании	с	Vitoconnect.

Основные свойства:
n		Регулировка	по	температуре	помещения	посредством	измерения	температуры	в	основ-
ном	жилом	помещении	с	помощью	датчика	температуры	помещения.

n		Температуру	помещения	можно	настраивать	вращением	диска	регулировки.
n		Поддержка	экономии	затрат	на	отопление
n		Отображение	неисправностей	отопительной	установки
n		Электропитание	через	Vitoconnect,	тип	OT2	(интерфейс	Opentherm)
n		Поддержка	отопительных	систем	с	интерфейсом	Opentherm	и	одного	прямого	отопитель-
ного	контура	без	смесителя.

В комплекте пакета:
n	Интернет-интерфейс	Vitoconnect,	тип	OT2
n		Штекерный	блок	питания	с	соединительным	кабелем	и	круглым	штекером	(длина	1,5	м)
n		Vitotrol	100	OT1
n		Монтажный	материал	для	настенного	крепления	для	Vitoconnect	и	Vitotrol	100	OT1
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